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Mise en route de McAfee All Access

Bénéficiez d’une protection maximale pour tous vos périphériques numériques et gardez |'esprit
tranquille. Il vous suffit de choisir votre protection, puis de télécharger et d’installer vos produits
sur les périphériques que vous souhaitez protéger.

Choix de votre protection depuis la page Mon compte

La page Mon compte affiche vos produits de protection McAfee All Access, classés par type de
périphérique. Cliquez sur I'icbne + en regard de chaque type de périphérique pour ouvrir le tiroir

et afficher les produits que vous pouvez installer. Par exemple, pour afficher les produits disponibles
pour un smartphone, cliquez sur l'icone + en regard de Smartphones.

Pour chaque périphérique que vous devez protéger, connectez-vous a votre page Mon compte a I'adresse
http://home.mcafee.com a I'aide de votre adresse e-mail et de votre mot de passe McAfee. Ouvrez

le tiroir du périphérique, puis téléchargez et installez les produits dont vous avez besoin. Important :
connectez-vous a votre page Mon compte a partir d’'un PC pour télécharger un produit PC et a partir
d’un Mac pour télécharger un produit Mac.

Télechargement et installation de votre protection pour
smartphone

McAfee All Access vous permet de personnaliser votre protection pour smartphone grace a deux types
de protection :

e McAfee Mobile Security protége votre périphérique contre les virus, ainsi que vos données
et informations personnelles en cas de perte ou de vol de votre périphérique Android, BlackBerry
ou Symbian.

e McAfee Family Protection for Android protege I'activité en ligne de vos enfants lorsqu'’ils
utilisent un smartphone Android.

Pour obtenir une protection maximale, téléchargez et installez ces produits sur chaque smartphone
de votre foyer.
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Mise en route de McAfee All Access
Téléchargement et installation de votre protection pour smartphone

Protection de votre smartphone
Pour protéger chaque smartphone de votre foyer, procédez comme suit :

Remarque : si McAfee Mobile Security est déja installé sur votre périphérique, supprimez-le
maintenant. Une fois l'installation terminée, toutes les données sauvegardées sur ce compte seront
automatiquement transférées sur votre nouveau compte. Reportez-vous a la section Transfert des
données existantes sur votre nouveau compte.

Depuis votre ordinateur personnel :

1

Si vous n’étes pas déja sur votre page Mon compte, rendez-vous a |'adresse
http://home.mcafee.com, cliquez sur Mon compte, puis connectez-vous a l'aide de votre
adresse e-mail et de votre mot de passe McAfee.

Ouvrez le tiroir Smartphones en cliquant sur l'icone +.
Installez McAfee Mobile Security.

Sélectionnez votre pays, entrez votre numéro de téléphone portable sans espace ni caractére
spécial, puis cliquez sur Enregistrer.

Remarque : Assurez-vous que chaque numéro de téléphone portable que vous entrez est unique
et correspond au smartphone que vous ajoutez. Si vous recevez un message d’erreur indiquant
gu’un numéro de téléphone spécifique est déja utilisé, contactez le support technique McAfee.

Nous enverrons un SMS de confirmation au numéro de téléphone que vous avez fourni pour
ce smartphone.

Depuis votre smartphone :

1

Ouvrez le message texte de McAfee, puis sélectionnez le lien pour ouvrir la page de
téléchargement dans le navigateur de votre périphérique mobile.

Sélectionnez Télécharger McAfee Mobile Security.
Suivez les instructions a I’écran pour télécharger et installer votre application.

Pour terminer l'installation, entrez votre numéro de téléphone portable, votre code pays, le hom
et le numéro de téléphone portable d’'un ami*, ainsi que votre adresse e-mail. Vous serez
également invité a choisir un nouveau code PIN a six chiffres dont vous aurez besoin pour vous
connecter au site web McAfee Mobile Security afin de gérer votre smartphone a distance.

* Un ami est une personne en qui vous avez confiance et qui recevra un message texte en cas
de perte ou de vol de votre téléphone, ou si quelqu’un insére une nouvelle carte SIM dans votre
téléphone.

Sélectionnez Enregistrer.

Vérifiez vos informations dans les pages d’accueil McAfee Mobile Security, puis sélectionnez
Terminer.

Transfert des données existantes sur votre nouveau compte

Si vous disposiez déja d’'un compte McAfee Mobile Security, vos données sauvegardées
précédemment doivent étre automatiquement transférées sur votre nouveau compte. Si vous avez
récemment changé de smartphone ou de numéro de téléphone, il est possible que les données de votre
autre compte ne soient pas disponibles. Contactez le support technique McAfee pour vous guider tout au
long du processus de migration du compte.
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Mise en route de McAfee All Access
Téléchargement et installation de votre protection pour smartphone

Protection de vos enfants

Si vos enfants utilisent un smartphone Android, protégez-les lorsqu’ils naviguent sur Internet
en téléchargeant McAfee Family Protection for Android.

Depuis votre ordinateur personnel :

1

Si vous n’étes pas déja sur votre page Mon compte, rendez-vous a |'adresse
http://home.mcafee.com, cliquez sur Mon compte, puis connectez-vous a l'aide
de votre adresse e-mail et de votre mot de passe McAfee.

Ouvrez le tiroir Smartphones en cliquant sur l'icone +.

Recherchez McAfee Family Protection for Android - Filtrage de contenu web pour
les enfants, puis cliquez sur Installer.

Vérifiez les instructions a I’écran, puis cliquez sur Visiter Android Market maintenant.

Connectez-vous a votre compte Google associé a votre smartphone, puis cliquez sur Installer
pour envoyer |'application a votre périphérique.

Depuis le smartphone de votre enfant :

1

2

Suivez les instructions a I’écran pour installer et enregistrer I'application.

Lorsqu’il vous est demandé si vous avez un compte McAfee, sélectionnez Oui, puis procédez
comme suit :

a. Connectez-vous a votre compte McAfee avec l'adresse e-mail et le mot de passe que vous
avez utilisés pour accéder a votre page Mon compte.

b. Cochez la case pour accepter |'accord de licence.

c. Sélectionnez Se connecter.
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